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Instytut
Specjalisci Prawa

OPINIA PRAWNA Ochrony Zdrowia
dot. zasad udostepnienia dokumentacji medycznej i udzielania informacji o stanie zdrowia

na zgdanie zakladu ubezpieczen

Przetwarzanie danych dotyczacych zdrowia zostalo objete regulacja Rozporzadzenia
PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODQ). Nie moze budzi¢ zadnych
watpliwosci, ze dokumentacja medyczna jest zbiorem (szczegoélnym nosnikiem) danych

dotyczacych zdrowia okreslonej osoby.

Od razu w tym miejscu wskazaé trzeba, ze polski ustawodawca rozrdznia pojecie
., informacji o stanie zdrowia ubezpieczonego lub osoby, na rachunek ktorej ma zostaé
zawarta umowa ubezpieczenia” od pojecia ,,udostgpnienia dokumentacji medycznej”.

Szczegotowo zostanie to wykazane ponizej.

W zakresie mozliwosci udostepnienia jakichkolwiek informacji dot. zdrowia
zaktadom ubezpieczen zastosowanie bedzie miat przepis art. 9 ust. 2a) RODO.
Zgodnie z jego trescig dopuszczalne jest przetwarzanie danych o stanie zdrowia m.in. jezeli
osoba, ktorej dane dotycza, wyrazila wyrazng zgode na przetwarzanie tych danych
osobowych w jednym lub kilku konkretnych celach. Dla porzadku przypomnie¢ trzeba, ze
samo pojecie zgody zdefiniowane zostalo w art. 4 pkt. 4 RODO (dobrowolne, konkretne,
swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktorym osoba, ktorej dane dotyczqg, w formie oswiadczenia lub
wyraznego dziatania potwierdzajgcego, przyzwala na przetwarzanie dotyczqcych jej danych osobowych),

za$ pojecie danych dotyczacych stanu zdrowia zawarto w art. 4 pkt. 15 RODO (dane osobowe
0 zdrowiu fizycznym lub psychicznym osoby fizycznej - w tym o korzystaniu z ustug opieki zdrowotnej -

ujawniajgce informacje o stanie jej zdrowia).
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Osoba wyrazajaca zgode na udostepnienie jej dokumentacji medycznej (w swietle
przepisu art. 9 ust. 2 a) RODO) powinna posiada¢ wiedze¢ w jakim skonkretyzowanym celu
wyraza zgode. W tym zakresie nalezy przyja¢, ze w momencie wyrazania zgody nha
udostepnienie kserokopii dokumentacji zakladowi ubezpieczen (np. w formie pisemnego
oswiadczenia osoby ubezpieczonej), Cel powinien by¢ znany ubezpieczonemu. Najczesciej jest on
okres$lony przez zaktady ubezpieczen jako ocena ryzyka ubezpieczeniowego lub mozliwosé

ustalenia odpowiedzialno$ci z tytutu danej okreslonej umowy ubezpieczenia.

Nadto wskazac trzeba, ze w art. 9 ust. 4 RODO wskazano, ze panstwa cztonkowskie
moga zachowac¢ lub wprowadzi¢ dalsze warunki, w tym ograniczenia m.in. w odniesieniu
do przetwarzania danych dotyczacych zdrowia. W Rzeczypospolitej Polskiej takie
ograniczenia szczegotowo okreSlono w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta w postaci zasad udostgpniania dokumentacji medycznej
(jako jednej z czynnosci przetwarzania danych osobowych w rozumieniu przepisow RODO). Zgodnie
z tre$cig art. 26 ust. 3 pkt. 7 ww. ustawy podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych

udostgpnia dokumentacje medyczng rowniez zaktadom ubezpieczen, za zgoda pacjenta.

Natomiast w ustawie z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej okreslono zasady i zakres udostepnienia okreslonych grup informacji
dotyczacych stanu zdrowia zaktadom ubezpieczen. Przepisy tej ustawy nie modyfikuja w
zaden sposob zasad udostgpnienia dokumentacji medycznej zakladom ubezpieczen
okreslonych powyzej w ustawie o prawach pacjenta. Aktualnie (po zmianach, ktére weszly w
zycie w dniu 04 maja 2019r.) przepis art. 38 ust. 2 ww. ustawy stanowi bowiem, ze zakres
informacji o stanie zdrowia ubezpieczonego lub osoby, na rachunek ktérej ma zostac
zawarta umowa ubezpieczenia, moze obejmowac jedynie informacje:

1. o przyczynach hospitalizacji, wykonanych w jej trakcie badaniach

diagnostycznych i ich wynikach, innych udzielonych $wiadczeniach zdrowotnych,

wynikach leczenia oraz o wynikach sekcji zwlok, jezeli zostata przeprowadzona;

2. 0 przyczynach leczenia ambulatoryjnego, wykonanych w jego trakcie badaniach

diagnostycznych i ich wynikach, innych udzielonych §wiadczeniach zdrowotnych, oraz




wynikach leczenia.
3. 0 wynikach przeprowadzonych konsultacji;

4. 0 przyczynie smierci ubezpieczonego.

Ustawodawca precyzuje tez W akcie wykonawczym (§ 2 ust. 1 Rozporzqdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 13 pazdziernika 2016 r. w sprawie informacji udzielanych zakiadom ubezpieczen przez

podmioty wykonujgce dziatalnosé leczniczq oraz Narodowy Fundusz Zdrowia), z¢ takie wystgpienie
zaktadu ubezpieczen do podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ leczniczg o przekazanie Ww.
informacji musi zawiera¢:

1) oznaczenie zaktadu ubezpieczen, adres jego siedziby, numer NIP;

2) podstawe prawng upowazniajgcag do otrzymania informacji oraz zakres tej
informacji;

3) imi¢ 1 nazwisko lekarza upowaznionego przez zaklad ubezpieczen do
wystgpienia o udzielenie informac;ji;

4) informacje umozliwiajace wyszukanie zadanych danych o ubezpieczonym lub

osobie, na rachunek ktérej ma zostaé zawarta umowa ubezpieczenia (imie (imiona) i nazwisko,
date urodzenia, adres miejsca zamieszkania, numer PESEL, jezeli zaklad ubezpieczen dysponuje tq
informacjq, rodzaj, seri¢ i numer dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé, jezeli zaktad ubezpieczen
dysponuje tymi informacjami).

Nadto do takiego wystgpienia zaklad ubezpieczen musi dotgczy¢ kopie pisemnej

zgody ubezpieczonego lub osoby, na rachunek ktérej ma zosta¢ zawarta umowa

ubezpieczenia, albo jej przedstawiciela ustawowego (§ 2 ust. 2 ww. rozporzqdzenia).

Podmiot udzielajacy informacje ma obowigzek udzieli¢c odpowiedzi w terminie nie
dhuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania wystapienia o przekazanie informacji. Informacje
udzielane sa z wylaczeniem wynikéw badan genetycznych, za§ w zakresie przyczyn
hospitalizacji i leczenia powinny zawiera¢ kod jednostki chorobowej zgodnie z
Migdzynarodowa Statystyczng Klasyfikacja Chordb i Probleméw Zdrowotnych Rewizja
Dziesigta. Informacj¢ takg podpisuje osoba wykonujagca zawdd medyczny (np. lekarz,

pielegniarka) upowazniona przez podmiot wykonujacy dziatalnos¢ lecznicza.
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Majac to na uwadze uzna¢ nalezy, ze przepis art. 38 ww. ustawy o dzialalno$ci

ubezpieczeniowej nie stanowi podstawy upowazniajgcej zaklad ubezpieczen do uzyskania

kopii dokumentacji medycznej, a jedynie upowaznia do uzyskania S$cisle okreslonej
informacji o stanie zdrowia ubezpieczonego lub osoby, na rachunek ktérej ma zostaé

zawarta umowa ubezpieczenia.

Na koniec wskaza¢ trzeba, ze nie mozna wykluczy¢ takze, ze Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych w ramach wydanych rekomendacji, wytycznych lub dozwolonych
klauzul umownych w zakresie ochrony danych osobowych (bqd? tez sqdy administracyjne w toku
rozpoznawania skarg lub sqdy powszechne w toku rozpoznawania r0SzCzer) przyjmie inny sposob

postrzegania powyzszego problemu.

Adwokat Karol Kolankiewicz

stan prawny na dzien 5 czerwca 2019r. Prezes Zarzgdu Instytutu
- Specjalisci Prawa Ochrony Zdrowia




