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wprowadzenie

umowa cywilnoprawna > o Swiadczenie ushlug

!! to nie jest inny rodzaj umowy o prace !!

wszystkie istotne warunki muszg zosta¢ ustalone w jej tresci

umowa zawarta w ramach prowadzonej dzialalnosci gospodarczej

(dziatalnos¢ lecznicza)

Instytut - Specjalisci Prawa Ochrony Zdrowia I§POZ



podstawy prawne

e ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. KODEKS CYWILNY (k.c.)

e ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnoSci leczniczej (u.d.l.)

e ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze sSrodkow publicznych (u.s.NFZ) / Rozporzadzenie Ministra

Zdrowia z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ogoélnych warunkéw umow 0 udzielanie swiadczen opieki

zdrowotnej (rozp. OWU)
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OKkreslenie zakresu 1 sposobu

udzielanych swiadczen
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zawarcie umowy / wykladnia

art. 728 1 k.c.

Jezeli strony prowadzq negocjacje w celu zawarcia oznaczonej umowy,
umowa zostaje zawarta, gdy strony dojdq do porozumienia

co do wszystkich jej postanowien, ktore byly przedmiotem negocjacji.

art. 65§ 2 k.c.

W umowach nalezy raczej badac, jaki byt zgodny zamiar stron i cel umowy,

anizeli opierac sie na jej dostownym brzmieniu.
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zasada swobody umow

art. 353(1) k.c.

Strony zawierajgce umowe

mogq utozyc¢ stosunek prawny wedlug swego uznania,

byleby jego tresc¢ lub cel nie sprzeciwialy sie

wilasciwosci (naturze) stosunku, ustawie ani zasadom wspotzycia spotecznego.
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udzielenie zamowienia

art. 26 u.d.l.

podmiot leczniczy udziela zamowienia osobie legitymujqcej sie nabyciem fachowych kwalifikacji

do udzielania swiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie lub okreslonej dziedzinie medycyny

przedmiot zamowienia nie moze wykraczaé poza rodzaj dziatalnosci leczniczej lub zakres
swiadczen zdrowotnych wykonywanych przez przyjmujgcego zamowienie,

zgodnie z wpisem do rejestru RPWDL.

udzielenie zamowienia nastepuje W trybie konkursu ofert.
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udzielenie zamowienia

art. 27 u.d.l.

z przyjmujgcym zamowienie udzielajqcy zamowienia zawiera umowe Na czas udzielania

swiadczen zdrowotnych w okreslonym zakresie lub na czas okreslony. Umowa nie moze by¢

zawarta na okres krotszy niz 3 miesigce,

chyba ze rodzaj i liczba swiadczen zdrowotnych uzasadniajq zawarcie umowy na okres krotszy.

przyjmujgcy zamowienie zobowigzuje sie do udzielania swiadczen zdrowotnych
w zakresie oraz na zasadach okreslonych w umowie / udzielajgcy zamowienia ma

obowigzek zaptaty wynagrodzenia za udzielanie tych swiadczen

umowa wymaga formy pisemnej pod rygorem niewazinosci
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kontrakt z NFZ

art. 132 u.NFZ

podstawq udzielania Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych przez

Fundusz jest umowa o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej

art. 139 uNFZ

[...] po przeprowadzeniu postepowania w trybie konkursu ofert albo rokowan
(sq wyjgtki np. dot. umowy o NOCH)

art. 155 uNFZ

do umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego,

jezeli przepisy ustawy nie stanowiq inaczej
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kontrakt z NFZ

okreslone Ogolne Warunki Umow

jawnosc¢ ofert / rownos¢ oferentow

kryteria oceny ofert i warunki wymagane od swiadczeniodawcow sq jawne

i nie podlegajg zmianie w toku postepowania

mozliwos¢ zaskarienia rozstrzygniecia do sqdu administracyjnego
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

udzielanie sSwiadczen opieki zdrowotnej

Zleceniodawca powierza, a Zleceniobiorca zobowigzuje sie do udzielania
pacjentom ZLleceniodawcy swiadczen zdrowotnych
w zakresie posiadanej specjalizacji z anestezjologii

Udzielajgcy zamowienia zleca Przyjmujgcemu zamowienie Wykonywanie
czynnosci ordynatora Oddziatu Chirurgii Ogolnej szpitalaw ... ...............

Strony ustalajq iz ilos¢ godzin wykonywania umowy wynosic bedzie nie wiecej
niz ............. godzin miesiecznie i nie mniej niz . .. godzin miesiecznie
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

obowiazki

Zleceniobiorca jest uprawniony i zobowigzany do:

* zlecenia swiadczen diagnostycznych
/ kierowania na konsultacje specjalistyczne

* ordynowania lekow na obowiqzujqgcych zasadach

« wydawania opinii / orzekanie o stanie zdrowia

« prowadzenia dokumentacji medycznej
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

obowiazki

Przyjmujgcy zamowienie zobowigzany jest do znajomosci i przestrzegania:

* aktow prawnych obowigzujgcych w ochronie zdrowia
/ przepisow okreslajgcych prawa pacjenta,

* standardow udzielania swiadczen zdrowotnych,

* obowigzujgcych regulaminow i procedur
okreslajgcych organizacje i porzqdek udzielania swiadczen

* przepisow BHP oraz p.poz.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

inne obowiazki

Przyjmujgcy zamowienie zobowiqzuje sie.

* czynnego uczestniczenia w szkoleniach wewnetrznych

* biezgcej pracy w systemach informatycznych

» przekazywania swej wiedzy medycznej studentom,
lekarzom stazystom, lekarzom rezydentom

* udziatu w konsyliach lekarskich na wezwanie orvdynatorow innych Oddziatow
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

Lhiebezpieczne” obowiazki

* do zasiegania opinii ordynatora / dyrektora ds. medycznych w przypadkach
waqtpliwych lub trudnych diagnostycznie

* do ochrony i postepowania z przetwarzanymi danymi osobowymi pacjentow
zgodnie 7 wlasciwymi dla nich zasadami bezpieczenstwa

» do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji pozyskanych w zwiqzku z
realizacjq umowy, w szczegolnosci sposobu organizacji Swiadczen, dotyczgcych
wyposazenia i sprzetu, danych programowych, technicznych, technologicznych,
organizacyjnych, flnansowych personalnych, handlowych, statystycznych,
pracowniczych, jak rowniez informacji chronionych przepisami prawa

* do dbania o dobre imie¢ i wizerunek Szpitala
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

grafik / harmonogram

Przyjmujqgcy zamowienie zobowiqzuje sie do udzielania swiadczen zdrowotnych
w dniach I godzinach uzgodnionych z Udzielajgcym zamowienia

Czynnosci objete niniejszq umowq Zleceniobiorca zobowigzany jest wykonywac
zgodnie z harmonogramem miesiecznym podawanym do wiadomosci Zleceniobiorcy

najpozniej na 14 dni przed rozpoczeciem miesigca.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

sytuacje nadzwyczajne

W sytuacjach nadzwyczajnych np. wypadku masowego, kleski zywiolowej, katastrofy,,
Zleceniobiorca moze zosta¢ wezwany |1 zobowigzany do czasowego udzielania
swiadczen zdrowotnych w innych terminach niz umowione 1 W Innych komorkach
organizacyjnych Szpitala, niz te, ktore zostaty wskazane w umowionym na danym okres
harmonogramie. Przekroczenie okresu 5 dni w ciggu kalendarzowego wymaga
uzgodnienia dodatkowego wynagrodzenia.

Przyjmujgcy zamowienie zobowigzuje sie do udzielania swiadczen zdrowotnych nie
wynikajgcych z ustalonego harmonogramu na wezwanie Udzielajgcego zamowienia,
ktore moze nastgpic przez 0soby reprezentujqce Udzielajgcego zamowienia - W razie
wezwania, osoba reprezentujgca Udzielajgcego zamowienia okresla godziny udzielania
swiadczen
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OKkreslenie

wynagrodzenia
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podstawa

art. 735 k.c.

jezeli ani z umowy, ani z okolicznosci nie wynika, Ze przyjmujgcy zlecenie zobowigzat sie

wykonac je bez wynagrodzenia > za wykonanie zlecenia nalezy sie wynagrodzenie

jezeli nie ma obowigzujgcej taryfy, a nie umowiono sie o wysokosc¢ wynagrodzenia, nalezy

sie wynagrodzenie odpowiadajgce wykonanej pracy

art. 744 K.c.

w razie odplatnego zlecenia wynagrodzenie nalezy sie przyjmujgcemu dopiero po wykonaniu

zlecenia, chyba ze co innego wynika z umowy lub z przepisow szczegolnych.
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udzielenie zamowienia

art. 27 u.d.l.

umowa o udzielenie zamowienia powinna zawierac okreslenie rodzajow i sposobu
kalkulacji naleznosci, jakqg udzielajgcy zamowienia przekazuje przyjmujgcemu

zamowienie z tytutu realizacji zamowienia

w przypadku ustalenia stawki ryczattowej > okreslenie jej wysokosci

ustalenie zasad rozliczen oraz zasad | terminow przekazywania naleinosci
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kontrakt z NFZ

art. 136 u.NFZ

umowa o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej okresla w szczegdlnosci
* zasady rozliczen pomiedzy Funduszem a swiadczeniodawcami;

* kwote zobowigzania Funduszu wobec swiadczeniodawcy
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

sposoby obliczenia

Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie za Swiadczone ustugi, tzn.

* za kazdy punkt porady

* za I godzine udzielania swiadczen w ramach ,,normalnej” ordynacji

/w ramach w ramach dyzuru lekarskiego

* za kazdy wykonany transport chorego
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

sposoby obliczenia

- lgczna miesieczna wartos¢ swiadczen zdrowotnych nie moze przekroczyc kwoty ...... zt
stanowigcej 1/12 wartosci rocznej umowy

- Zamawiajqcy nie ma obowigzku dokonania zamowienia ustug niezrealizowanych w okresie trwania
umowy z uwagi na zmniejszone potrzeby, a lekarzowi nie przystugujq z tego tytutu Zadne roszczenia

- Sposob obliczenia wynagrodzenia za Swiadczenie ustug przez Ustugodawce na rzecz Szpitala zostat
okreslony w zalgczniku do umowy, w tym odrebnie za ordynacje zwykiq, odrebnie za dyzur oraz
odrebnie za prace w dni niedziele i dni swigteczne

- lgcznie miesieczne wynagrodzenie Ustugodawcy nie moze by¢ nizsze niz ..................... ztotych, zas
Ustugodawca bedzie swiadczyt ustugi w wymiarze nie nizszym niz ...... .......... godzin w miesigcu
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

termin zaplaty

wynagrodzenie zostanie wyptacone w terminie 7 dni od dnia przekazania Zleceniodawcy
faktury na rachunek bankowy Zleceniobiorcy

Zleceniobiorca sktada fakture, za miesiqc, za ktory ma zostac wypltacone wynagrodzenie, w
terminie do 5-go dnia nastepnego miesigca w Dziale Kadr, wyptata nastgpi w terminie 14 dni
od dnia zlozenia faktury

Wyptata naleznosci nastepowac bedzie w terminach miesiecznych, na podstawie faktury
wystawionej przez Przyjmujgcego zamowienie wraz z ewidencjg wykonywanych swiadczen
(wedtug wzoru Udzielajgcego zamowienia), potwierdzong i zaakceptowang pod wzgledem

merytorycznym przez upowaznionego przedstawiciela Udzielajgcego zamowienia
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

potracenie

Zadna ze Strony, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, nie moze przenies¢ na

osobe trzeciq, praw i obowiqgzkow wynikajgcych z niniejszej umowy

Zleceniobiorca nie moze dokonac przelewu jakichkolwiek wierzytelnosci wynikajgcych
Z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy
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Przerwa

w realizacjl umowy

Instytut - Specjali$ci Prawa Ochrony Zdrowia I§POZ



przerwa

zakres
odplatnos¢

szkolenie
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udzielenie zamowienia

art. 27 u.d.l.

umowa z przyjmujgcym zamowienie powinna zawierac m.in. okreslenie sposobu
organizacji udzielania swiadczen zdrowotnych,

w tym miejsca, dni i godzin udzielania swiadczen zdrowotnych
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kontrakt z NFZ

art. 136 u.NFZ

umowa o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej okresla w szczegdlnosci
* zasady rozliczen pomiedzy Funduszem a swiadczeniodawcami;

* kwote zobowigzania Funduszu wobec swiadczeniodawcy
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

przerwa zaplanowana

Przyjmujgcy zamowienie ma prawo do nieplatnej przerwy w swiadczeniu ustug, trwajgcej maksymalnie
30 kolejnych dni kalendarzowych lub z podziatem na czesci w okresie jednego roku obowigzywania
umowy — w terminach uzgodnionych na pismie z Kierownikiem Przychodni / Ordynatorem Oddziatu

Szpital zobowiqzuje sie zorganizowac zastepstwo nieobecnosci czasowej w wymiarze
nieprzekraczajgcym 4 tygodnie rocznie, w terminie pisemnie zgloszonym na 3 miesigce wczesniej i
ustalonym ze Szpitalem, a koszt zastepstwa bedzie potrgcony z wynagrodzenia Swiadczeniodawcy w
wymiarze 100 z{ za kazdg godzine zastepstwa

Za uzgodniony czas przerwy w wykonywaniu umowy, o ktorej mowa powyzej,
Zleceniobiorcy przystugiwac bedzie wynagrodzenie w wysokosci ... ...... zt
z tytutu gotowosci do jej kontynuowania

Instytut - Specjalisci Prawa Ochrony Zdrowia S



PRAKTYCZNE PRZYKLADY

przerwa zaplanowana

Przyjmujgcemu zamowienie przystuguje w roku kalendarzowym 36 dni roboczych przerwy w
wykonywaniu swiadczen zdrowotnych okreslonych w umowie. Strony dopuszczajq mozliwosc

realizacji powyzszego uprawnienia jednorazowo lub w kilku czesciach.

Swiadczeniobiorca zobowigzany jest do uzgodnienia terminu przerwy

w udzielaniu swiadczen z przedstawicielem Swiadczeniodawcy

w kazdym roku trwania umowy Ustugodawca ma prawo do wykorzystania ptatnego zwolnienia
ze swiadczenia ustug, w ilosci nie mniejszej niz ... ..... dni, w szczegolnosci na realizacje

obowigzku doskonalenia zawodowego w dowolnej dopuszczonej prawem formie
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

nagla przerwa

Przyjmujgcy zamowienie zobowigzany jest powiadomic niezwtocznie Udzielajgcego

zamowienia o niemoznosci wykonania umowy w skutek zdarzen losowych

Lekarz jest zobowigzany niezwtocznie powiadomic przedstawiciela Zaktadu o czasowej
przeszkodzie uniemozliwiajgcej realizacje umowy. Informacja musi zostac¢ skutecznie

przekazana nie pozniej niz przed rozpoczeciem udzielania swiadczen w danym dniu
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

choroba

W przypadku braku mozliwosci wykonywania przez Zleceniobiorce umowy ze wzgledu na stan
zdrowia, Zleceniobiorca zobowigzany jest poinformowac o tej okolicznosci Zleceniodawce
dostepnymi mu sposobami komunikacji.

O niemozliwosci wykonania umowy a skutek zdarzen losowych Zleceniobiorca zobowigzany
jest powiadomic niezwlocznie Dziat Kadr lub Kierownika Oddziatu Zleceniobiorcy —
telefonicznie (na nr tel. ......................) lub poprzez poczte elektroniczng (na adres e-malil:

).

Strony wylqczajg dopuszczalnosc rozwiqgzania umowy w czasie choroby Przyjmujgcego
zamowienie udokumentowanej zaswiadczeniem lekarskim o czasowej niezdolnosci do pracy.
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

doskonalenie zawodowe

Strony ustalajq, ze Przyjmujgcemu zamowienie przystuguje prawo do przerwy w
wykonywaniu niniejszej umowy w wymiarze 10 dni rocznie - na realizacje obowigzku
doskonalenia zawodowego w jakiejkolwiek formie, z zachowaniem prawa do

wynagrodzenia za ten okres w wysokosci 80% wynagrodzenia.

Zleceniobiorcy przystuguje prawo do przerwy
w wykonywaniu niniejszej umowy w wymiarze:

a/ 20 dni rocznie - na dowolny cel,

b/ dodatkowo 10 dni rocznie - na realizacje obowigzku doskonalenia zawodowego.
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Kara umowna
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zawarcie umowy / wykladnia

art. 483 k.c.

Mozna zastrzec w umowie, ze naprawienie szkody wyniklej z niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowiqzania niepienieinego

nastgpi przez zaptate okreslonej sumy (kara umownay).

Dtuznik nie moze zwolnic sie z zobowigzania przez zaplate kary umownej

bez zgody wierzyciela
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umowa cywilnoprawna

art. 484 k.c.

w razie niewykonania lub nienaleZytego wykonania zobowigzania kara umowna
nalezy sie wierzycielowi w zastrzezonej na ten wypadek wysokosci bez wzgledu na
wysokos¢ poniesionej szkody > zgdanie odszkodowania przenoszgcego wysokosc

zastrzezonej kary nie jest dopuszczalne, chyba ze strony inaczej postanowity

jezeli zobowiqgzanie zostato w znacznej czesci wykonane,
diuznik moze 7qgdac zmniejszenia kary umowneyj;

to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razgco wygorowana
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kontrakt z NFZ

art. 136 u.NFZ

umowa o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej okresla w szczegdlnosci

postanowienie o karze umownej w przypadku niezastosowania

terminu 1 trybu rozwigzania umowy
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kontrakt z NFZ

§ 29 rozp. OWU

- umowa moZze zawierac zastrzezenie o mozliwosci naloZenia przez dyrektora oddziatu
wojewodzkiego Funduszu lub Prezesa Funduszu Kary umownej w razie stwierdzenia
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, z przyczyn lezgcych po stronie

swiadczeniodawcy

- wysokos¢ kary umownej ustala sie z uwzglednieniem kwoty zobowigzania okreslonej w

umowie oraz rodzaju i wagi stwierdzonych nieprawidtowosci

- lgczna wysokos¢ natoionych kar umownych nie moze przekraczac 4% kwoty
zobowigzania wynikajgcego z umowy dla okresu rozliczeniowego,

ktorego dotyczyly naruszenia
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kontrakt z NFZ

do 2% kwoty zobowiqzania wynikajgcego z umowy za kazde stwierdzone naruszenie W przypadku:
a) obcigzania Swiadczeniobiorcy [ ...] kosztami lekow,
b) utrudniania czynnosci kontrolnych,
c) pobierania nienaleznych optat od swiadczeniobiorcy [..] za swiadczenia bedgce przedmiotem umowy,

d) nieuzasadnionej odmowy udzielenia swiadczen swiadczeniobiorcy lub osobie uprawnionej do swiadczen

na podstawie przepisow o koordynacji swiadczen,
e) niewykonania przez swiadczeniodawce w terminie zalecen pokontrolnych,

) udzielania swiadczen w sposob razqco nieodpowiadajgcy wymogom okreslonym w obowiqzujgcych

przepisach lub umowie
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kontrakt z NFZ

do 1% kwoty zobowiqzania wynikajgcego z umowy

za kaZde stwierdzone naruszenie W przypadku:
a) nieudzielania Swiadczen w czasie lub miejscu ustalonym w umowie,

b) udzielania swiadczen przez osoby nieuprawnione lub nieposiadajqce kwalifikacji i uprawnien

do udzielania swiadczen opieki zdrowotnej w okreslonym zakresie / okreslonej dziedzinie medycyny

c) przedstawienia przez Swiadczeniodawce danych niezgodnych ze stanem faktycznym,

na podstawie ktorych Fundusz dokonat platnosci nienaleznych srodkow finansowych,

d) przedstawienia przez swiadczeniodawce danych niezgodnych ze stanem faktycznym, na

podstawie ktorych Fundusz ustala stawke ryczattu systemu zabezpieczenia
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* W razie stwierdzenia naruszenia przez Przyjmujgcego Zamowienie przepisow dot.
dokumentacji medycznej w wysokosci 5% wynagrodzenia przystugujgcego w
miesigcu ujawnienia tego faktu

* za kazdy przypadek niewykonania lub nienaleZytego wykonania przez
Przyjmujgcego zamowienie jego obowigzkow wynikajgcych z umowy w wysokosci
5% miesiecznego wynagrodzenia brutto

* za naruszenie przez Zleceniobiorce zobowigzan opisanych w umowie - w wysokosci
do miesiecznej wartosci wynagrodzenia - za kaZdy przypadek naruszenia tych
zobowigzan, platna w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* za nieprzekazanie dokumentacji medycznej kazdego pacjenta w odpowiednim
terminie - w kwocie 100 zt

* w przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania postanowien umowy lub razqgcych
obowiqzkow wynikajgcych 7 umowy mozna zastosowac kare finansowq do wysokosci
3/4 wynagrodzenia miesiecznego

* w kwocie 1000 7l za kazdorazowq nieuzasadnionqg odmowe lub kazdorazowe
nieuzasadnione nieprzystgpienie w terminie umowionym do wykonania umowy
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* ody w wyniku dziatania Przyjmujgcego zamowienie nastgpi trwale zniszczenie lub
trwata utrata petnej oryginalnej dokumentacji medycznej w kwocie 1000 zt
za kazdy utracony lub zniszczony dokument

* Za nieprawidlowe ordynowanie podlegajqgcych refundacji lekow na receptach przez
Przyjmujgcego zamowienie - do petnej wysokosci

* za nieprawidlowe rozliczanie swiadczen ambulatoryjnych udzielanych przez
Przyjmujgcego zamowienie - do petnej wysokosci
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Zakaz

konkurencji
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umowa cywilnoprawna

brak definicji ustawowej

dziatalnos¢ konkurencyjna wobec kogos to taka, ktora pozostaje w okreslonym
stosunku do dziatalnos$ci prowadzonej przez niego, tzn. takiej, ktora obiektywnie

mogtaby negatywnie oddzialywac na interesy prowadzone przez zleceniodawce
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umowa cywilnoprawna

umowa sprzeczna z zasadami wspolzycia spolecznego to taka, ktora jest obiektywnie
niekorzystna dla jednej ze stron, gdy do jej zawarcia doszlo w sposob wyraznie

krzywdzacy przy wyraznej presji jednego z kontrahentow
wyrok SN z dnia 19 listopada 2015r., IV CSK 804/14

Zmiana umowy przy pomocy komunikatu czy zarzadzenia dyrektora, moga i powinny zostaé
uznane za niewazne, wlasnie z uwagi na ,,wyrazna presj¢’’ podmiotu 1 tym samym naruszenie

zasad wspolzycia spotecznego

nieproporcjonalnie dhugi zakaz konkurencji, ktory uniemozliwia zleceniobiorcy aktywnos¢ w
wykonywaniu swojego zawodu przez dhugi okres czasu, moze zosta¢ uznany za niezgodny z

zasadami wspolzycia spotecznego
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kontrakt z NFZ

art. 136 u. NFZ

Nie mozZna zawrzeé¢ umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej 7 lekarzem,
pielegniarkqg, potozng, inng osobg wykonujgcg zawod medyczny lub psychologiem, jezeli
udzielajq oni swiadczen opieki zdrowotnej u swiadczeniodawcy, ktory zawart umowe o

udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej 7 Funduszem

art. 132 u. NFZ

Nie mozZna zawrzeé¢ umowy o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej 7 lekarzem,
pielegniarkqg, potozng, inng osobg wykonujgcg zawod medyczny lub psychologiem, jezeli
udzielajq oni swiadczen opieki zdrowotnej u swiadczeniodawcy, ktory zawart umowe o

udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej 7 Funduszem

Instytut - Specjali$ci Prawa Ochrony Zdrowia I§POZ



PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* Przyjmujgcy zamowienie nie moze prowadzi¢ na terenie Udzielajgcego zamowienia,
jego jednostki/komorki organizacyjnej, dziatalnosci medycznej, ani jakiejkolwiek
dziatalnosci, innej niz wynikajqca z realizacji niniejszej umowy

* przez dziatalnosc¢ konkurencyjng rozumie sie udzielanie takich samych swiadczen
zdrowotnych 1 w takich samych warunkach ich udzielania (swiadczenia
szpitalne/ambulatoryjne), jak w zakresie objetym niniejszg umowaq,

* za naruszenie zakazu konkurencji Strony uznajq deklarowanie gotowosci realizacji
umowy finansowanej ze srodkow publicznych na rzecz innego podmiotu leczniczego
w zakresie tozsamym z przedmiotem dziatalnosci szpitala
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Odpowiedzialnos¢

finansowa
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odpowiedzialnos¢ z kontraktu

art. 471 k.c.

dtuznik obowigzany jest do naprawienia szkody wyniktej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowigzania,

chyba Ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci,

za ktore dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi.

art. 472 k.c.

jezeli ze szczegolnego przepisu ustawy albo z czynnosci prawnej nie wynika nic innego,

diuznik odpowiedzialny jest za niezachowanie naleZytej starannosci
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odpowiedzialnos¢ z kontraktu

art. 473 k.c.

dluznik moze przez umowe przyjgcé odpowiedzialnosé¢ za niewykonanie lub za
nienalezyte wykonanie zobowiqzania z powodu oznaczonych okolicznosci, za

ktore na mocy ustawy odpowiedzialnosci nie ponosi

niewazne jest zastrzezenie, iz dituznik nie bedzie odpowiedzialny za szkode,

ktorg moze wyrzgdzic wierzycielowi umysinie
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solidarnos¢ dhluznikow

art. 366 k.c.

kilku diuznikow moze by¢ zobowigzanych w ten sposob, ze wierzyciel moze Zgda¢é
catosci lub czesci swiadczenia od wszystkich diuznikow Igcznie, od kilku z nich
lub od kazdego z osobna, a zaspokojenie wierzyciela przez ktoregokolwiek z

dtuznikow zwalnia pozostatych (solidarnosc dtuznikow).

az do zupetnego zaspokojenia wierzyciela wszyscy dtuznicy solidarni pozostajg

zobowigzani.
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solidarnos¢ dhluznikow

art. 376 k.c.

kilku dluznikow moze byc¢ zobowigzanych w ten sposob, ze wierzyciel moZe Zqgdacé calosci lub
czesci swiadczenia od wszystkich diuznikow tqcznie, od Kilku z nich lub od kazdego z osobna, a

zaspokojenie wierzyciela przez ktoregokolwiek z dtuznikow zwalnia pozostatych

az do zupetnego zaspokojenia wierzyciela wszyscy diuznicy solidarni pozostajq zobowigzani

art. 369 k.c.

Zobowigzanie jest solidarne, jezeli to wynika z ustawy lub 7 czynnosci prawnej.
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solidarnos¢ dhluznikow

art. 375 k.c.

Dtuznik solidarny moze sie bronic zarzutami, ktore przystugujg mu osobiscie wzgledem wierzyciela, jak
rowniez tymi, ktore ze wzgledu na sposob powstania lub tres¢ zobowigzania

sq wspolne wszystkim dluinikom

art. 369 k.c.

Jezeli jeden z diuznikow solidarnych speinit swiadczenie, tres¢ istniejgcego miedzy
wspoldiuznikami stosunku prawnego rozstrzyga o tym, czy i w jakich czesciach moze on Zgda¢é

zwrotu od wspotdiuznikow.

Jezeli g tresci tego stosunku nie wynika nic innego,

dtuznik, ktory swiadczenie spetnit, moze 7qgdacé zwrotu w czesciach rownych
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przy udzieleniu zamowienia

art. 27 u.d.l.

odpowiedzialnosc za szkode
wyrzqdzonq przy udzielaniu swiadczen w zakresie udzielonego zamowienia

ponoszq solidarnie udzielajgcy zamowienia i przyjmujgcy zamowienie
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praktyka indywidualna

art. 33 u.d.l.

w przypadku wykonywania dziatalnosci leczniczej przez lekarza w ramach indywidualnej /
specjalistycznej praktyki lekarskiej wylgcznie w zakladzie leczniczym na podstawie umowy

Z podmiotem leczniczym

odpowiedzialnos¢ za szkody bedgce nastepstwem udzielania Swiadczen zdrowotnych albo
niezgodnego z prawem zaniechania udzielania Swiadczen zdrowotnych

ponoszq solidarnie odpowiednio lekarz i podmiot leczniczy
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* za razqce narazanie Udzielajgcego Zamowienia na zbedne
i nieuzasadnione medycznie wydatki na leki, medyczne srodki techniczne oraz
wykonane badania diagnostyczne, medyczne I rehabilitacyjne

* za szkody wyrzgdzone Szpitalowi lub osobom trzecim nierzetelnym,
niesystematycznym i niestarannym, prowadzeniem dokumentacji medycznej

* ustugodawca odpowiada rowniez, za szkody powstate w majgtku ustugobiorcy
zwigzane z uzytkowaniem niezgodnym z przeznaczeniem powierzonego
sprzetu, aparatury i pomieszczen
na skutek razqgcego niedbalstwa lub winy umysinej ustugodawcy
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* za niewtasciwg kwalifikacje udzielonych przez siebie swiadczen do odpowiednich
grup rozliczeniowych okreslonych przez Narodowy Fundusz Zdrowia

* w przypadku stwierdzenia przez NFZ w toku kontroli uchybien w realizacji Swiadczen
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych i wykonywanych w oparciu
0 zapisy niniejszej umowy odpowiedzialnosc prawng i finansowq, odpowiedzialnosc

w zakresie postanowien niniejszej umowy, ponosi Przyjmujgcy zamowienie

* w przypadku natozenia kary przez NFZ, Przyjmujgcy zamowienie odpowiada
finansowo za nieprawidlowosci przy swiadczeniach udzielonych na podstawie umowy
co najmniej 50% wartosci kary

Instytut - Specjalisci Prawa Ochrony Zdrowia S



PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* odpowiedzialnosc za szkody wyrzqdzone przy udzielaniu swiadczen w zakresie
udzielonego zamowienia ponosi w catosci Przyjmujgcy zamowienie

* ustugobiorca nie moze dochodzic¢ od ustugodawcy naleznosci zaptaconych lub
potrgconych przez Narodowy Fundusz Zdrowia przed wyczerpaniem wszystkich
srodkow prawnych przystugujgcych ustugobiorcy wobec Funduszu

* lgczna wysokosc odpowiedzialnosci finansowej Ustugodawcy, o ktorej mowa powyzej
nie moze przekroczyc kwoty ... ................. ztotych / .... % miesiecznej wysokosci
wynagrodzenia ustalonej w niniejszej umowie
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WarunkKi

rozwiazania umowy
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umowa cywilnoprawna

art. 746 k.c.

§ 1. Dajacy zlecenie moze je wypowiedzie¢ w kazdym czasie.
Powinien jednak zwroci¢ przyjmujgcemu zlecenie wydatki, ktore ten poczynit w

celu nalezytego wykonania zlecenia

w razie odplatnego zlecenia obowiazany jest uisciC przyymujgcemu zlecenie czgs¢
wynagrodzenia odpowiadajgcy jego dotychczasowym czynnosciom, a jezeli
wypowiedzenie nastapilo bez waznego powodu,

powinien takze naprawi¢ szkode.
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umowa cywilnoprawna

art. 746 k.c.

§ 2. Przyjmujacy zlecenie moze je wypowiedzie¢ w kazdym czasie.

Jednakze gdy zlecenie jest odplatne, a wypowiedzenie nastapilo bez waznego powodu,

przyjmujacy zlecenie jest odpowiedzialny za szkodg.

§ 3. Nie mozna zrzec si¢ z gory uprawnienia do wypowiedzenia zlecenia z waznych powodow
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przy udzieleniu zamowienia

art. 27 u.d.l.

Umowa ulega rozwigzaniu.

1. z uplywem czasu, na ktory byta zawarta;
2. z dniem zakonczenia udzielania okreslonych swiadczen zdrowotnych;
3. wskutek oswiadczenia jednej ze stron, z zachowaniem okresu wypowiedzenia;
4. wskutek oswiadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia,

w przypadku gdy druga strona razqco narusza istotne postanowienia umowy
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kontrakt z NFZ

art. 136 u. NFZ

umowa o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej okresla

[...] postanowienie o rozwigzaniu umowy, ktore moze nastgpic¢ za uprzednim nie
krotszym niz 3 miesigce okresem wypowiedzenia,

chyvba ze strony postanowiq inaczej
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kontrakt z NFZ

§ 35 rozp. OWU

o zaistnieniu okolicznosci stanowiqgcych przeszkode w wykonaniu umowy
swiadczeniodawca niezwlocznie informuje dyrektora oddziatu wojewodzkiego Funduszu,
ktory wyznacza swiadczeniodawcy termin do jej usuniecia, uwzgledniajgc rodzaj

przeszkody i mozliwosc¢ jej usuniecia w okreslonym terminie.

w przypadku nieusuniecia przeszkody w wyznaczonym terminie lub niemoznosci jej
usuniecia dyrektor oddziatu wojewodzkiego Funduszu moze rozwiqgzac¢ umowe w catosci

albo w czesci, w ktorej nie moze byc realizowana, bez zachowania okresu wypowiedzenia

Instytut - Specjali$ci Prawa Ochrony Zdrowia I§POZ



kontrakt z NFZ

§ 36 rozp. OWU

Dyrektor oddziatu wojewddzkiego Funduszu moze rozwiqgzac umowe w czesci albo w catosci,

bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:
1. utraty przez swiadczeniodawce uprawnien koniecznych do udzielania swiadczen,
2. naruszenia przepisu art. 132 ust. 3 ustawy /jednoczesnie inny kontrakt/ ;

gdy swiadczenia sq udzielane osobiscie przez osoby wykonujgce zawody medyczne zgodnie

Z harmonogramem

4, gdy zachodzi udzielanie swiadczen jednoczesnie w innym podmiocie

D.
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kontrakt z NFZ

§ 36 rozp. OWU

Dyrektor oddziatu wojewddzkiego Funduszu moze rozwiqgzac umowe w czesci albo w catosci,

bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:

D. gdy swiadczenia nie sa udzielane w sposob kompleksowy obejmujgcy wykonanie

niezbednych badan

6. udzielania swiadczen w sposob i w warunkach istotnie nieodpowiadajgcych wymogom

okreslonym w obowigzujgcych przepisach prawa lub umowie,

(. przerwy w udzielaniu swiadczen lub ograniczenia ich dostepnosci uniemozliwiajgcych
Funduszowi wywigzanie sie z terminowego i petnego wykonania zobowigzan wobec

swiadczeniobiorcow
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kontrakt z NFZ

§ 36 rozp. OWU

Dyrektor oddziatu wojewodzkiego Funduszu moze rogwigzac umowe w czesci albo w calosci, bez

zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:

8. wielokrotnego przedstawiania przez swiadczeniodawce nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem
faktycznym danych lub informacji, bedgcych dla oddziatu wojewodzkiego Funduszu podstawqg ustalenia

kwoty naleznosci,

Q. przedstawienia przez swiadczeniodawce nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem faktycznym

danych lub informacji, majgcych wplbyw na zawarcie umowy w postepowaniu w sprawie zawarcia umowy;,
10. udaremnienia kontroli Swiadczeniodawcy przeprowadzanej przez Fundusz,

11. niewykonania przez swiadczeniodawce zalecen pokontrolnych, z przyczyn lezgcych po stronie

swiadczeniodawcy, jezeli w tym przypadku nie natozono kary umownej z tego tytutu
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kontrakt z NFZ

§ 37 rozp. OWU

Swiadczeniodawca moze rozwigzac umowe

bez zachowania okresu wypowiedzenia

w przypadku niedokonania przez oddzial wojewodzki Funduszu platnosci co

najmniej za 2 kolejne okresy sprawozdawcze udzielania swiadczen
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kontrakt z NFZ

§ 13 rozp. OWU

w przypadku rozwigzania albo wygasniecia umowy swiadczeniodawca przekazuje do
oddziatu wojewodzkiego Funduszu listy oczekujgcych na udzielenie swiadczenia oraz
dane swiadczeniobiorcow objetych planem leczenia

w sposob umozliwiajgcy ich identyfikacje

przekazanie list oczekujgcych na udzielenie swiadczenia oraz danych swiadczeniobiorcow
powinno nastgpic nie pozniej niz 14 dni przed rozwigzaniem albo wygasnieciem umowy,

z wyjatkiem svtuacji, ktorvch nie mozna bvio przewidziec
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* w razie zaistnienia okolicznosci uniemozliwiajgcych dalszqg realizacje umowy
np. zmiany systemowe I organizacyjne

* na skutek negatywnej oceny merytorycznej udzielanych swiadczen

* ody oswiadczenia i dane przekazane Udzielajgcemu Zamowienie w toku
postepowania o zawarcie umowy okazq sie nieprawdziwe
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

e W razie nieprzestrzegania praw pacjenta

* W razie nieprzestrzegania porzqdku organizacyjnego wynikajgcego z dokumentow
wewnetrznych Udzielajgcego zamowienie

* ady przerwa w realizacji swiadczen zdrowotnych uniemozliwia wywiqzanie sie
Swiadczeniobiorcy z terminowego i petnego wykonania zobowigzan
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PRAKTYCZNE PRZYKLADY

* Przyjmujqcy zamowienie moze wypowiedzie¢ umowe w razie nie wyplacenia lub
nieterminowego wyplacania naleznosci przez Udzielajgcego zamowienia. Dla swej
skutecznosci wypowiedzenie to powinno byc poprzedzone pisemnym wezwaniem o

zaplate zaleglej naleznosci, skierowanym do Udzielajgcego zamowienia.

Wypowiedzenie umowy moze nastgpic, jezeli Udzielajgcy zamowienia w terminie 21

dni od doreczenia wezwania do zaplaty naleznosci, nie przekazat zalegtej naleznosci

na rachunek bankowy Przyjmujgcego zamowienie

gdy Przyjmujgcy zamowienie w sposob zawiniony
narusza istotne postanowienia umowy

Instytut - Specjalisci Prawa Ochrony Zdrowia S



kontakt:
biuro@ispoz.pl

I§POZ

Instytut
Specjalisci Prawa
Ochrony Zdrowia

WWW.ISpOz.pl
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