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Blad medyczny (lekarski)

dzialanie lub zaniechanie lekarza w sferze diagnozy 1 terapil sprzeczne z

zasadami wiedzy medycznej w zakresie dla lekarza dostepnym

wyrok SN z 1.04.1955 r. sygn. IV CR 39/54
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Rodzaje bledow

btad diagnostyczny — btad na etapie diagnozowania problemu
zdrowotnego (nie zlecenie badan, zfa interpretacja wynikow)

otad terapeutyczny — btagd na etapie wyboru prawidtowej metody
eczenia

otgd wykonaweczy (techniczny) — prawidtowy wybor metody
eczenia, ale wadliwe wykonanie (np. zabiegu)

otgd organizacyjny — zta organizacja procesu udzielania Swiadczen
przez placowke medyczng
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Warunki legalnosci
swiadczen
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Warunki legalnosci swiadczen zdrowotnych

. Zgoda pacjenta

2. Udzielenie swiadczenia przez osobe uprawniong

. Zgodnosc¢ z zasadami sztuki i aktualnym stanem wiedzy
medycznej
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5.

Warunki skutecznej zgody na leczenie

. zgoda musi pochodzi¢ od pacjenta lub innego

uprawnionego podmiotu (np. przedstawiciela ustawowego)

. 0soba musi zostac przed wyrazeniem zgody odpowiednio

poinformowana (zgoda uswiadomiona, objasniona)
zgoda zostata wyrazona dobrowolnie

zgoda jest dostatecznie szczegotowa (nie moze byc zgoda
blankietow3q)

zostata zachowana wymagana forma zgody
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Podmioty wyrazajace zgode
v'Pacjent (osoba powyzej 16. roku zycia, nieubezwtasnowolniona,
zdolna do Swiadomego wyrazenia woli)

v’ Przedstawiciel ustawowy (rodzic, opiekun prawny osoby catkowicie
ubezwtasnowolnionej, kurator osoby czesciowo ubezwtasnowolnione;
w zakresie ochrony zdrowia)

v'Opiekun faktyczny (moze skutecznie wyrazi¢ zgode wytacznie na
badanie niepotgczone z podwyzszonym ryzykiem dla pacjenta)

v’ Sad opiekunczy (zgoda zastepcza)

v'Osoba trzecia (petnomocnik przedstawiciela ustawowego lub
pacjenta)
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Mozliwos$¢ udzielenia pelnomocnictwa do
wyrazenia zgody

Uchwata Sgdu Najwyzszego z dnia 13 maja 2015r. sygn. Il CZP 19/15

* SN dopuscit czgsciowo mozliwosc udzielania przez przedstawicieli ustawowych
dziecka pethomocnictwa do wyrazania zgody na okreslone procedury
medyczne.

. Peénpmocnikiem moze by¢ dowolna osoba trzecia, niekoniecznie cztonek
rodziny.

* Sad wskazat, iz petnomocnictwo to musi mie¢ charakter konkretny, tj. dotyczyc
konkretnego zabiegu lub procedury stwarzajgcej podwyzszone ryzyko dla
pacjenta, ewentualnie Swiadczen o takim charakterze powtarzajgcych sie.

. Wtyrazenie_ zgody przez petnomocnika nie zwalnia lekarza z obowigzku
informacyjnego w stosunku do przedstawiciela ustawowego.
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Z.goda uswiadomiona (objasniona)

Art. 31 ust. 1 u.z.l.
(podobnie art. 9 ust. 2 u.p.p.)

przystepna informacja o:
a) stanie zdrowia,

b) rozpoznaniu (nie wolno zataic, iz w aktualnej sytuacji nie jest mozliwe ustalenie
diagnozy),

c) proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych,
(ostateczng decyzje podejmuje pacjent, a nie lekarz)

d) dajacych sie przewidzieé nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania (czy
lekarz powinien przekazac informacje o wszelkich nastepstwach, ktore sg
jednak mato prawdopodobne, ale mozliwe?)

e) wynikach leczenia oraz
f) rokowaniu (czy mozna zaniecha¢ informowania o niepomysinych rokowaniach?)
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Z.goda uswiadomiona (objasniona)

. wiedza o swej sytuacji zdrowotnej,

. wiedza o potencjalnie alternatywnym postepowaniu

. wiedza o ewentualnych nastepstwach (dziatania i
zaniechania)
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Z.goda uswiadomiona (objasniona)

* Przepisy nie wymagajg, by informacja byta przekazywana w formie
pisemnej.

* Oczywiscie pewne ogolne dane o schorzeniu lub proponowanej terapii
moggq posiadac takg forme i zosta¢ udostepnione choremu.

* Pozgdane bytoby jednak odnotowanie w dokumentacji medycznej
faktu, iz lekarz spetnit swoj obowigzek informacyjny.
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Z.goda uswiadomiona (objasniona)

* Informacja:
a) niekompletna,

b) nierzetelna (np. zatajenie danych o duzej skutecznosci
zabiegu, ktory jest jednak bardzo ryzykowny),

c) nieprzystepna dla pacjenta (np. niedostosowanie przekazu
do mozliwosci percepcyjnych chorego),

moze powodowac wadliwosc udzielonej zgody

wada udzielonej zgody = brak zgody?
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Wyrok Sadu Apelacyjnego w Poznaniu z
9.09.2005 r. sygn. | ACa 236/05

,lekarz odpowiada nie tylko za wine w samym procesie
leczenia, lecz takze za kazdqg wine nie dotyczqcq techniki
medycznej, a wiec i za niedoinformowanie pacjenta o ryzyku i
skutkach zabiegu. Samo zas uzyskanie formalnej zgody
pacjenta bez poinformowania go o ryzyku i skutkach zabiegu
powoduje, ze jest to zgoda ,nieobjasniona” i jako taka jest
wadliwa, wskutek czego lekarz dziata bez zgody i naraza sie na
odpowiedzialnos¢ cywilng za szkode wyrzqdzong pacjentowi,
nawet gdy postepuje zgodnie z zasadami sztuki lekarskiej.”
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Wyrok Sadu Apelacyjnego w Poznaniu z
9.05.2002 r. sygn. | ACa 221/02

w karcie informacyjnej leczenia szpitalnego zostat zamieszczony zwrot
SAntygen Hbs/H dodatni”. Okreslenie to bylo niezrozumiate dla
pacjenta, ktory nie zdawat sobie sprawy, iz jest nosicielem zottaczki. Nie
zachowat zatem odpowiednich zasad bezpieczenstwa i doprowadzit do
zarazenia tg chorobg troje domownikow. Sad uznat, iz brak
zawiadomienia o chorobie zakaznej nalezy uznac za czyn niedozwolony
uzasadniajgcy odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg szpitala
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Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z
31.3.2006 r. sygn. | ACa 97/05

,Zabieqg medyczny wykonany bez zgody pacjenta jest
czynnosciqg bezprawnqg nawet wowczas, gdy wykonany jest

zgodnie z zasadami wiedzy”,
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Wyrok Sadu Najwyzszego z 28.08.1972 r.
sygn. Il CR 196/72

,Nie jest wymagane pouczenie o wszelkich w ogole mozliwych skutkach,
dla danego jednak wypadku normalnie niemozliwych do przewidzenia,

nietypowych i mato prawdopodobnych”.
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Wyrok Sadu Apelacyjnego z 28.11.2012 r.
sygn. V ACa 826/12

,Lekarz nie potrzebuje, a nawet nie powinien udzielac
pacjentowi informacji o nastepstwach nietypowych,

nieobjetych normalnym ryzykiem podejmowanego zabiegu.”
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Nalezyta starannos¢
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Starannos¢ profesjonalisty

Art. 355 k.c.

§ 2. Nalezytg starannosc dtuznika w zakresie prowadzonej
przez niego dziatalnosci gospodarczej okresla sie przy
uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci.
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Nalezyta starannos¢

* Umowa o swiadczenia zdrowotne jest co do zasady umowg starannego

dziatania, a nie rezultatu

* [stotne jest zatem jedynie wykazanie nalezytej starannosci po stronie
lekarza/lekarza dentysty, a nie ustalanie dlaczego nie osiggnieto

zaktadanego przez pacjenta rezultatu
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Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z
3.03.1998 r. sygn. | ACa 14/98

Wymagania wysokiej starannosci, jakiej oczekuje sie od lekarzy, nie moga
przektada¢ sie na przypisywanie im obowigzkow praktycznie niemozliwych do

wykonania.

Z pewnego rodzaju czynnoSciami medycznymi nieodtgcznie wigze sie bowiem
zwiekszone ryzyko powstania szkody, ktérego niejednokrotnie nie da sie wytgczyc

ani unikngc, nawet przy zachowaniu maksymalnej starannosci.
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Wzorzec ,,dobrego lekarza”

e charakter obiektywny - niezalezny od indywidualnych cech i

wtasciwosci sprawcy

* zmienny w zaleznosci od tego, jakiej specjalizacji dotyczy (zachowanie
podlegac bedzie ocenie wedtug wzorca przyjetego dla danego

specjalisty)
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Wyrok Sadu Okregowego w Radomiu
15.07.2003 r. sygn. | C 955/98

,ZwWtoka w zasiegnieciu opinii specjalisty, skutkuje

nieprawidfowym leczeniem i stanowi wine lekarza”
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Ubezpieczenie OC
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Ubezpieczenie OC

Obowigzkowe - gdy przepis prawa wprowadza obowigzek jego
posiadania (obecnie 1 rodzaj), warunki ubezpieczenia sg we wszystkich
towarzystwach takie same i wynikajg z rozporzadzenia MF

Dobrowolne — gdy przepis prawa nie obliguje lekarza do jego
posiadania albo gdy przewyzsza ono sume wymagang przez przepisy
prawa, kazdy ubezpieczyciel samodzielnie ustala warunki ubezpieczenia
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Obowigzkowe ubezpieczenie OC

MINIMALNA SUMA GWARANCYJNA UBEZPIECZENIA OC
W OKRESIE UBEZPIECZENIA NIE D£UZSZYM NIZ 12 MIESIECY:

* podmiot leczniczy (szpital): 100 000 euro w odniesieniu
do jednego zdarzenia oraz 500 000 euro w odniesieniu do wszystkich
zdarzen

» praktyka lekarska, dentystyczna: 75 000 euro w odniesieniu do jednego
zdarzenia oraz 350 000 euro w odniesieniu do wszystkich zdarzen

e praktyka pielegniarska, fizjoterapeutyczna: 30 000 euro w odniesieniu do
jednego zdarzenia oraz 150 000 euro w odniesieniu do wszystkich zdarzen
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Wylaczenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela

Ubezpieczenie obowigzkowe obejmuje wszystkie szkody wyrzgdzone
dziataniem lub zaniechaniem ubezpieczonego, ktére miato miejsce w
okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej, z wyjatkiem:

1.

Szkdd wyrzadzonych po pozbawieniu lub w okresie zawieszenia
prawa do prowadzenia dziatalnosci leczniczej (np. brak PWZ, brak
wpisu do rejestru);

Szkod polegajgcych na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie rzeczy
(np. uszkodzenie rzeczy pacjenta, zniszczenie sprzetu)

Zaptaty kar umownych (np. z NFZ lub z umoéw kontraktowych)

Szkdéd powstatych wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego,
rozruchow i zamieszek, a takze aktow terroru
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Przykladowy zakres ubezpieczenia
dobrowolnego

1. Szkody w mieniu

Udzielanie pierwszej pomocy poza praktyka

3. Zatrudnienie na podstawie umowy o prace (ustawowe ograniczenie

odpowiedzialnosci do 3m. wynagrodzenia)

. Zatrudnienie na podstawie umowy cywilnoprawnej (umowa
zlecenia, umowa o dzieto)

. Swiadczenia z zakresu chirurgii plastycznej lub zabiegi kosmetyczne,
jesli sg udzielane w przypadkach niebedacych nastepstwem wady
wrodzonej, urazu, choroby lub nastepstwem jej leczenia
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Przeslanki
odpowiedzialnosci
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Przestanki odpowiedzialnosci

1. Szkoda
2. Wina
3. Zwiazek przyczynowy
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Szkoda

» Uszczerbek majatkowy lub niemajatkowy w dobrach
poszkodowanego

1. Szkoda majatkowa (na osobie, na mieniu)
2. Szkoda niemajatkowa (cierpienia, krzywda)
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Szkoda majatkowa

1. Szkoda rzeczywista

» Koszty poniesione przez poszkodowanego w
ZWiazku z wyrzadzong szkodg (np. koszty
leczenia, uszczerbek na zdrowiu)

2. Utracone korzysci

* Dochody, ktore mogtby osiagnac poszkodowany,
gdyby do szkody nie doszto (np. utracone zarobki)
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Wina

. Umyslna
. Nieumyslna

. Element subiektywny (niedbalstwo)

. Element obiektywny (niewtasciwe zachowanie, btad
lekarski)

. Zaniechanie
. Dziatanie
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Ziwiazek przyczynowy

» ZWiazek pomiedzy zawinieniem lekarza a
powstaniem szkody

» Adekwatny zwigzek przyczynowy - ponoszenie
odpowiedzialnosci tylko za normalne nastepstwa
dziatania lub zaniechania
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Ziwiazek przyczynowy

* nie wymaga sie ustalenia zwigzku przyczynowego w sposob
absolutnie pewny.

* w sprawach dotyczacych zdrowia i zycia ludzkiego nie mozna
mowic¢ o catkowitej pewnosci, lecz jedynie o wysokim stopniu
prawdopodobienstwa
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Wyrok SN z 13.04.2000r. Sygn. V CKN 34/00

wykazanie znacznego prawdopodobienstwa miedzy
okreslonymi dziataniami szpitala (zaniedbaniami w zakresie
aseptyki) a zakazeniem powoda zdéttaczkg wszczepienng
typu B pozwala przyjgé, ze powodd spetnit obowigzek
przeprowadzenia dowodu;

nie mozna bowiem stawiaC przed poszkodowanym
nierealnego wymogu sScistego wykazania momentu i drogi
przedostania sie infekcji do organizmu
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Podstawy odpowiedzialnosci

1. Odpowiedzialnosc kontraktowa

e W oparciu o umowe taczaca sprawce (lekarza) z
poszkodowanym (pacjentem)

* niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy

2. Odpowiedzialnosc deliktowa (z czynu niedozwolonego)
* naruszenie przez sprawce norm prawnych lub etycznych

3. Mieszana
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Umowa o swiadczenia zdrowotne

* umowa starannego dziatania (dyskusyjna medycyna
estetyczna i stomatologia estetyczna)

* obowigzkiem lekarza jest dziatanie 2z nalezyta
starannoscig, a nie osiggniecie okreslonego efektu,
ktory moze nie byc zalezny od jego woli

« Odpowiedzialnosc na zasadzie winy, a nie ryzyka
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Odpowiedzialnosc¢ lekarza zatrudnionego

1. Na podstawie umowy o prace

 podstawg odpowiedzialnosci sg przepisy Kodeksu pracy

2. Na podstawie umowy cywilnoprawnej (umowa
kontraktowa, umowa zlecenia)

 podstawg odpowiedzialnosci sg przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci lecznicze]
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Odpowiedzialnos¢ pracownika

 Pracownik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzona w trakcie wykonywania obowiazkow
pracowniczych

« Odpowiedzialnosc wzgledem pacjenta ponosi wytacznie
pracodawca

Wyjatek: umyslne wyrzadzenie szkody, niewyptacalnosc
pracodawcy

* Pracodawca moze domagac sie od pracownika zwrotu
wyptaconego odszkodowania (max. 3-miesieczne
wynagrodzenie na dzien wyrzadzenia szkody) - regres
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Odpowiedzialnos¢ pracownika

* Pracodawca nie moze bez zgody pracownika
potracic kwoty odszkodowania z wynagrodzenia

« Pracodawca nie moze korzystac z regresu, jezeli nie
wyptacit jeszcze odszkodowania (szkoda hipotetyczna)

« Jezeli strony nie dojda do porozumienia to
pracodawca musi w celu dochodzenia roszczenia
wystapic do sadu o zaptate

W toku postepowania musi wykazaCc wine
pracownika i wysokosc szkody
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Odpowiedzialnos¢ zleceniobiorcy

Co do zasady nieograniczona kwotowo (strony moga ograniczyC na gruncie
umowy)

Wszelkie wytaczenia odpowiedzialnosci lekarza nie sg skuteczne w stosunku do
pacjenta
Podmiot i lekarz ponosza solidarng odpowiedzialnosc

Poszkodowany decyduje, do kogo kieruje roszczenie(podmiot leczniczy, lekarz,
Cczy razem)

Art. 441 83 k.c.

Ten, kto naprawit szkode, za ktorq jest odpowiedzialny mimo braku winy, ma
zwrotne roszczenie do sprawcy, jezeli szkoda powstata z winy sprawcy,.
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Odpowiedzialnos¢ solidarna
Art. 33 u.dz.l.

W przypadku wykonywania dziatalnosci leczniczej przez:

* |ekarza w ramach indywidualnej praktyki lekarskiej wytgcznie w
zaktadzie leczniczym na podstawie umowy z podmiotem leczniczym
prowadzgcym ten zaktad albo indywidualnej specjalistycznej praktyki
lekarskiej wytgcznie w zaktadzie leczniczym na podstawie umowy z
podmiotem leczniczym prowadzgcym ten zaktad albo

- odpowiedzialnosc¢ za szkody bedace nastepstwem udzielania
sSwiadczen zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania
udzielania Swiadczen zdrowotnych ponoszg solidarnie odpowiednio
lekarz i podmiot leczniczy.
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Odpowiedzialnosc za
CcZynnoscli powierzone innym
osobom
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Odpowiedzialnos¢ za inne osoby
Art. 430 k.c.

Kto na wtasny rachunek powierza wykonanie czynnosci osobie, ktora
przy wykonywaniu tej czynnosci podlega jego kierownictwu i ma
obowigzek stosowac sie do jego wskazowek, ten jest odpowiedzialny za
szkode wyrzgdzong z winy tej osoby przy wykonywaniu powierzonej jej
CZynnosci.

np. Lekarz dentysta -> asystentka stomatologiczna

Art. 474 k.c.

Dtuznik odpowiedzialny jest jak za wtasne dziatanie lub zaniechanie za
dziatania i zaniechania osob, z ktorych pomocqg zobowigzanie
wykonywa, jak rowniez osob, ktorym wykonanie zobowiqzania
powierza.
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Naprawienie szkody
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Naprawienie szkody

Szkoda majgtkowa Odszkodowanie
Szkoda niemajgtkowa
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Odszkodowanie

1. Koszty rzeczywiste (koszty lekow, leczenia, dojazdow
itp.)

2. Renta

« Poszkodowany catkowicie lub czesciowo utracit
zdolnosc¢ do pracy, zwiekszyty sie jego potrzeby,
zmniejszyty sie jego widoki na przysztosc
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Roszczenia w razie Smierci pacjenta

. Zwrot kosztow leczenia i pogrzebu

. Renta na rzecz osob, wobec ktorych zmarty miat
obowiazek al1mentachny (np. matzonka, dzieci) lub
dobrowolnie tozyt (np. rodzenstwo) - mozliwosc
kapitalizacji renty

. Odszkodowanie - znaczne pogorszenie sytuacji
Zyciowe]j

. Zadoscuczynienie - krzywda
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Naruszenie dobr osobistych

Art. 23 Kodeksu cywilnego

Dobra osobiste cztowieka, jak w szczegolnosci zdrowie,
wolnos¢, czes¢, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim,

wizerunek, [...], pozostajg pod ochrong prawa cywilnego
niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach.
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Naruszenie dobr osobistych

W razie naruszenia dobr  osobistych
poszkodowany moze domagac sie:

1. Zaniechania dalszych naruszen
2. Ztozenia oswiadczenia o okreslonej tresci

3. Zadoscuczynienie
4. Suma pieniezna na cel spoteczny
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Przyczynienie si¢
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Przyczynienie si¢

Art. 362 k.c.

Jezeli poszkodowany przyczynit sie do powstania
lub zwiekszenia szkody, obowiqgzek jej naprawienia
ulega odpowiedniemu zmniejszeniu stosownie do
okolicznosci, a zwtaszcza do stopnia winy obu stron.

* Sad ocenia procentowy udziat przyczynienia sie
poszkodowanego

* Nawet jezeli przekracza 50% to nie skutkuje
zwolnieniem lekarza z odpowiedzialnosci

* Warunek sine qua non %war.unek konieczny)
zaistnienia szkody po stronie lekarza
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Najczestsze podstawy

* niestosowanie sie do zalecen lekarza,

* podawanie nieprawdziwych informacji o stanie zdrowia,

* odmowa poddania sie zabiegowi

* niestawiennictwo na wyznaczony termin wizyty

* nieudanie sie do lekarza pomimo pogorszenia stanu zdrowia

* nieodebranie wynikéw badan
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Wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie z dnia
6.11.2013 r. sygn. | ACa 1008/13

,J. B. przyczynita sie do powstania szkody nie odbierajgc wyniku
badania, co uzasadnia na podstawie art. 362 k.c. odpowiednie
zmniejszenie obowigzku naprawienia szkody, stosownie do okolicznosci,
a zwfaszcza do stopnia winy obu stron. Stopien przyczynienia sie J. B. do
powstania szkody Sqd pierwszej instancji ocenit na 70%. Przyjqgt przy

tym, ze byta ona poinformowana o konicznosci odbioru wyniku
badania.”
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Przedawnienie
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Przedawnienie

* Po uptywie terminu przedawnienia ten, przeciwko
komu przystuguje roszczenie, moze uchylic si¢ od jego
zaspokojenia, chyba ze zrzeka sie korzystania z
zarzutu przedawmema

« Bieg przedawnienia przerywa kazda czynnosC przed
sagdem lub organem egzekucyjnym oraz uznanie
roszczenia

* W wyjatkowych przypadkach sad moze, po rozwazeniu
interesow stron, nie uwzglednic uptywu terminu
przedawnienia (zasady wspotzycia spotecznego)
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Przedawnienie

* Roszczenie o naprawienie szkody wyrzadzonej czynem
niedozwolonym ulega przedawnieniu z uptywem 3 lat od
dnia, w ktorym poszkodowany dowiedziat sie o szkodzi
albo przy zachowaniu nalezytej starannosci mogt sie
dowiedziéCc o szkodzie i o osobie obowigzanej do jej
naprawienia, nie dtuzej niz 10 lat od dnia, w ktorym
nastgpito zdarzenie WiiWOt,UJalce szkode

* Brak maksymalnych o resowADrzedawnien.ia przy szkodach
na osobie (wytacznie 3 lata od dowiedzenia sie)

« Jezeli szkoda wynikta z przestepstwa, roszczenie o
naprawienie szkody ulega przedawnieniu z uptywem 20 lat
od dnia popetnienia przestepstwa bez wzgledu na to,
kiedy poszkodowany dowiedziat sie o szkodzie i o osobie
obowigzanej do jej naprawienia.
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Przedawnienie

« Przedawnienie  roszczen osoby matoletniej o
naprawienie szkody na osobie nie moze skonczyc sie
wczesniej niz z uptywem 2 lat od uzyskania przez nig
petnoletnosci

 Koniec terminu przedawnienia przypada na ostatni
dzien roku kalendarzowego
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Przedawnienie

* roszczenia pracodawcy w stosunku do  pracownika
przedawniajg sie z uptywem 3 lat od momentu, gdy roszczenie
stato sie wymagalne (np. od momentu wyptaty odszkodowania
przez pracodawce)

e roszczenia pracodawcy o naprawienie szkody, wyrzadzonej
przez pracownika wskutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania obowigzkow pracowniczych, ulegaja przedawnieniu
z uptywem 1 roku od dnia, w ktorym pracodawca powziat
wiadomosc o wyrzadzeniu przez pracownika szkody, nie
pozniej jednak niz z uptywem 3 lat od jej wyrzadzenia
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Wplyw innych postepowan na
odpowiedzialnos¢ cywilna
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Wplyw innych postepowan na
odpowiedzialnos¢ cywilng

Odpowiedzialnos¢
Odpowiedzialno$¢ cywilna

karna

Wojewddzka
Komisja ds. Odpowiedzialnos¢
Zdarzen zawodowa
Medycznych

Odpowiedzialnosé¢
pracownicza
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Wplyw innych postepowan na
odpowiedzialnos¢ cywilng

- Postepowanie cywilne toczy sie co do zasady niezaleznie od
innych postepowan
« Zawieszenie postepowania cywilnego moze nastgpic fakultatywnie

Art. 177 81 k.p.c.
Sad moze zawiesi¢ postepowanie z urzedu:

a) jezeli rozstrzygniecie sprawy zalezy od wyniku innego toczgcego sie
postepowania cywilnego;

b) jezeli ujawni sie czyn, ktérego ustalenie w drodze karnej lub
dyscyplinarnej mogtoby wywrze¢ wptyw na rozstrzygniecie sprawy
cywilnej;
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Zwigzanie moca wyrokow karnych

art. 11 k.c.

Ustalenia wydanego w postepowaniu karnym prawomocnego wyroku
skazujgcego co do popetnienia przestepstwa wigzg sad w postepowaniu
cywilnym [...]
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Zwigzanie moca wyrokow karnych

 Dotyczy tylko sentencji orzeczenia, a nie uzasadnienia (nie
maja mocy wigzacej ustalenia zawarte w uzasadnieniu tego
wyroku)

 Wiaze tylko wyrok skazujacy (nie dotyczy m.in. wyroku
warunkowo umarzajacego)

* Nie wigza wyroki w innych postepowaniach, nawet jezeli
stosujemy do nich przepisy karne (np. postepowanie w
przedmiocie odpowiedzialnosci zawodowej)
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Zwigzanie moca wyrokow karnych

Wyrok uniewinniajacy nie wytacza mozliwosci zasadzenia
odszkodowania/zadoscuczynienia

Wyrok skazujacy nie zawsze musi powodowac zasadzenie
odszkodowania/zadoscuczynienia

Narazenie na niebezpieczenstwo (art. 160 k.k.) = zasqdzenie
Spowodowanie smierci (art. 155 k.k.)= zasqdzenie
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Wiasciwe zasady
postepowania
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Czasokres bledu medycznego
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> Zgtoszenie roszczenia
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Postepowanie ze roszczeniami

-

~

Dziatanie/zaniechanie
lekarza lub lekarza
dentysty

Zdarzenie

wywotujgce szkode

Zgtoszenie

roszczenia

* Moze zostac zgtoszone
w dowolnej formie

e Osobiscie lub przez
petnomocnika

- /
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e Odmowa uznania
roszczenia w catosci
lub czesci

e Proba ugody

~

\ Odpowiedz na
roszczenie
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Z.darzenie wywolujace szkode

« Jezeli lekarz/lekarz dentysta ma swiadomosC niepowodzenia
leczniczego/powiktania powinien o tym kazdorazowo
poinformowac pacjenta

« Mozliwe jest unikniecie odpowiedzialnosci za zdarzenie, ale
trudniej jest unikna¢ odpowiedzialnosci za naruszenie prawa
pacjenta do informacji

« Czy inicjowac probe zaspokojenia przysztego roszczenia
pacjenta?’
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Z.gloszenie roszczenia

Roszczenie moze byc¢ zgtoszone w dowolnej formie (ustnie, mailowo,
pisemnie itd.)

Roszczenia moga by¢ co do zasady zgtaszane tylko, gdy nie nastgpito
ich przedawnienie

Roszczenia moze zgtaszaC wytacznie osoba uprawniona (pacjent,
cztonek rodziny zmartego pacjenta, petnomocnik)

/gtoszenie roszczenia czesto poprzedza wniosek o udostepnienie
dokumentacji medycznej + wniosek o wskazanie danych
ubezpieczyciela
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Z.gloszenie roszczenia a ubezpieczenie

 Ubezpieczyciel wiasciwy z daty zdarzenia wywotujacego szkode, a

nie z chwili zgtoszenia (koniecznos¢ przechowywania dokumentow
ubezpieczenia)

Art. 14 ust. 2 u.dz.l.

Podmiot wykonujacy dziatalnosc leczniczg, na wniosek pacjenta,

udziela niezbednych informacji na temat zawartych umow
ubezpieczenia

 Wystarczy nazwa towarzystwa ubezpieczen i numer polisy

* Odmowa udzielenia informacji moze stanowiC naruszenie praw
pacjenta

 Mozna wskazac rowniez na ubezpieczyciela dtuznika solidarnego
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Odpowiedz na roszczenie

* Przepisy nie obligujg do ustosunkowania sie do zgtoszenia roszczenia
 Brak ustawowego terminu na udzielenie odpowiedzi

* Przepisy nie obligujg ubezpieczonego do kazdorazowego przekazania
informacji o zgtoszeniu roszczenia do ubezpieczyciela (wystarczy podanie
danych ubezpieczyciela — uwaga na kwestie odsetek wyptacanych pozniej
przez ubezpieczyciela)

* Odpowiedz powinna byC zwigzta i konkretna — moze stanowiC poznie;
dowaod

W formie pisemnej (alternatywnie mailowej) dla celéw dowodowych
. o . V4 o L) ] ] ] ] 7/ -,’
,hie uznaje roszczenia w catosci ani w jakiejkolwiek czesci

,zastrzezenia do udzielonych swiadczen nie znajdujq potwierdzenia w
prowadzonej dokumentaq/ medycznej oraz nie odpowiadajq rzeczywistemu
przebiegowi zdarzen”
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Odpowiedz na roszczenie
Unikamy okreslen takich jak:

,Sstanowi probe wytudzenia”

,zawiera ktamliwe oskarzenia”
,2gdana kwota przewyzsza moje mozliwosci finansowe”
,jestem skftonny zapfacic ...............

,Cchce negocjowac kwote”
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Postepowanie ze roszczeniami

(o

Dokonane przez lekarza lu
poszkodowanego

/gtoszenie do

b

ubezpieczyciela

Zadanie przedtozenia

dokumentac;ji i
stanowiska

e Zgoda poszkodowanego na
udostepnienie
dokumentac;ji

e Stanowisko rowniez moze
zostac uzyte jako dowdd w
pozniejszym postepowaniu

~

/- Uznanie roszczenia i
wyptata

e Odmowa wyptaty

- /
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Zadania ubezpieczyciela

Art. 26 ust. 3 pkt 7 u.p.p.

Udostepnienie dokumentacji medycznej na rzecz zaktadow
ubezpieczen moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg pacjenta

Koniecznos¢ przedtozenia przez ubezpieczyciela zgody na
udostepnienie

Sam fakt zgtoszenia roszczenia do ubezpieczyciela nie powoduje
automatycznej zgody na udostepnienie dokumentacji medycznej

Stanowisko powinno by¢ zwiezte i konkretne (stanowi pozniej
element akt szkody)
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Odpowiedz ubezpieczyciela
Art. 817 k.c.

§ 1. Ubezpieczyciel obowigzany jest spetni¢ sSwiadczenie w terminie
trzydziestu dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

§ 2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych
do ustalenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela albo wysokosci
Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie powinno by¢
spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporng czesc swiadczenia ubezpieczyciel powinien spetnic w
terminie przewidzianymw § 1.
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Odpowiedz ubezpieczyciela

Jest przekazywana poszkodowanemu oraz ubezpieczonemu

W formie pisemnej lub mailowej (w zaleznosci od towarzystwa)
Zawiera informacje o:

Uznaniu odpowiedzialnosci i wyptacie wraz wyliczeniem

Odmowie uznania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela (brak
odpowiedzialnosci lub nieobjecie zakresem ubezpieczenia)

Poszkodowany ma mozliwos¢ wniesienia odwotania do
ubezpieczyciela, skargi do Rzecznika Finansowego lub skierowania
sprawy na droge postepowania sgdowego
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Postepowanie ze roszczeniami

-~

¢ |nicjatorem
postepowania jest
poszkodowany

e Rzadziej ubezpieczony
(powddztwo o ustalenie)

Skierowanie

sprawy do sgdu

Doreczenie

odpisu pozwu

e Termin udzielenia
odpowiedzi ustala sad (
nie krétszy niz 14 dni od
doreczenia)

e Powotanie dowodow
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co do zasady za zgodg
sgdu

~

\- Przypozwanie y

\ Rozprawa przed
Sadem | instancji
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Skierowanie sprawy do sadu

 Sadem witasciwym do rozpoznania sprawy moze byc:
a) Sad wtasciwy dla pozwanego
b) Sad wtasciwy dla miejsca zdarzenia wywotujgcego szkode

* Poszkodowany moze skierowac:
a) Powodztwo o zaptate (definitywne rozstrzygniecie)

b) Wniosek o zawezwanie do proby ugodowej (proba ugody,
przerwanie biegu przedawnienia)
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Skierowanie sprawy do sadu

Pozwanym moze byc:

e
e
S
e

karz/
karz/
karz/

karz/

S
S
e
e

Podmiot
Podmiot
Ubezpieczyciel

KadlZ C
KadlZ C
KadlrZ C
Kadl'Z C

eczniczy + ubezpieczycie

entysta

entysta + ubezpieczyciel

entysta + podmiot
entysta + podmiot

eczniczy

eczniczy
eczniczy + ubezpieczyciel

O tym kto jest strong pozwang decyduje tres¢ pozwu
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Odpowiedz na pozew

W praktyce na odpowiedz s3d wyznacza termin od 14 do 30
dni

 Co do zasady w odpowiedzi nalezy powotac¢ wszystkie fakty i
dowody na potwierdzenie swojego stanowiska (dowody
przedktadamy w oryginale lub poswiadczone za zgodnos¢)

e Sktadamy w tylu egzemplarzach ile jest stron postepowania
(odpisy) + egzemplarz dla sadu
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DOWOC
Dowod
Dowod

DOWOC

Przykladowe dowody

Dowod z dokumentacji medycznej wtasnej lub innej placowki

Dowod z akt innego postepowania (np. przed wojewodzka
Komisjg, sprawy karnej)

z akt szkody

z przestuchania Swiadka
Z przes’fuchania strony
z opinii biegtego

Wystgpienie przez sad do instytucji i przeprowadzenie dowodu
z otrzymanej informac;ji

Do kazdego dowodu nalezy przyporzagdkowac fakt, ktory podlega

dowodzeniu
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Dowod z opinil bieglego

Najistotniejszym dowodem w sprawach o btedy medyczne s3 opinie
biegtych

O zakresie opinii decyduje sad dziatajgc z urzedu lub na wniosek
strony (sad dopuszcza dowodd z opinii biegtego na okreslone
okolicznosci)

Sagd moze zobowigza¢ strony do podania szczegdtowych pytan do
biegtego, wskazania specjalnosci biegtych oraz wskazania
proponowanych osob

Zaliczke na poczet opinii biegtego uiszcza strona, ktora o niego
wnioskowata
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Przypozwanie

Przypozwanie moze dotyczyC ubezpieczyciela lub diuznika solidarnego
(np. podmiotu leczniczego zatrudniajgcego lekarza)

Powinno miec charakter obligatoryjny przy OC obowigzkowym (art. 20
ust. 2 ustawy z dnia 22 maja 2003r. o ubezpieczeniach obowiqgzkowych,
Ubezpieczeniowym  Funduszu  Gwarancyjnym o Polskim  Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych)

Przypozwanie nie skutkuje co do zasady zmiang stron postepowania
Przypozwanie powoduje, ze sgd zawiadomi zainteresowanego o toczgcym
sie procesie

Zainteresowany bedzie mogt wstgpic do postepowania w charakterze
interwenienta ubocznego

Jezeli zostanie zawiadomiony o postepowaniu, nie moze pozniej podnosic
zarzutu niewtasciwego prowadzenia sporu
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Postepowanie ze roszczeniami

Wyrok Sadu Il S Wyptata
4 ) o instancji (e Gdy warto$c A zasadzonej kwoty

przedmiotu
® prawomocny

zaskarzenia
\ Wyrok Sadu | \_ )
instancji

przekracza 75.000 zt

P Skarga kasacyjna

\ l
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Wyplata zasadzonej kwoty

Jezeli wyrok nie zasgdzat kwoty od ubezpieczyciela lub dtuznika
solidarnego to nie mozna skutecznie powstrzymywac sie z zaptata
do momentu wyptaty kwot przez ww. podmioty

W wypadku nieuiszczenia catosci kwoty zasgdzonej powdd moze
wystgpic o zaopatrzenie wyroku w klauzule wykonalnosci i
prowadzi¢ na jego podstawie egzekucji komorniczej

W wypadku wyptaty przez ubezpieczonego moze on zgdac zwrotu
wyptaconej kwoty od ubezpieczyciela
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kontakt:

I§ poz biuro@ispoz.pl

Instytut

SpecjaliSci Prawa

Ochrony Zdrowia .
www.ispoz.pl
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