B ocunania apwokacks
TELEPORADA MEDYCZNA

najczesciej popelniane bledy i grozace konsekwencje prawne

adw. Karol Kolankiewicz
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wprowadzenie -> podstawy prawne

Lekarz, lekarz dentysta moze udziela¢ §wiadczen zdrowotnych /
takze za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub

systemow lacznosci
art. 2 ust. 4 u.z.l.

Swiadczenia zdrowotne mogg udzielane za poSrednictwem

systemow teleinformatycznych lub systemow tacznosci
art. 3ust. 1 u.d.l.

Lekarz moze podejmowac leczenie
jedynie po uprzednim zbadaniu pacjenta.
Wyjatki stanowig sytuacje, gdy porada lekarska moze by¢
udzielona wylacznie na odleglos¢.
art. 9 Kodeksu Etyki Lekarskiej




KANCELARIA ADWOKACKA
m KAROL KOLANKIEWICZ
wprowadzenie -> podstawy prawne

Lekarz ma obowigzek wykonywa¢ zawod, zgodnie ze
wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, dostepnymi mu
metodami 1 Srodkami zapobiegania, rozpoznawania 1 leczenia
chorob, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz z nalezyta
starannoscia.
art. 4 u.z.1.

Przy udzielaniu swiadczen zdrowotnych
osoby wykonujace zawod medyczny Kieruja sie zasadami etyki
zawodowe] okreslonymi przez wiasciwe samorzady zawodow

medycznych.
art. 8 ustawy z dnia 06 listopada 2008r. o0 prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta
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zasady postepowania

weryfikacja tozsamosci

zachowanie poufnosci

ochrona danych medycznych

zwiekszona ostroznos$¢
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zasady postepowania

w kazdym wypadku lekarz powinien post¢powac
zgodnie z aktualnym stanem wiedzy medycznej

+ przy wykorzystaniu dostepnych metod i Srodkow

konieczna ocena, czy mozliwe jest u konkretnego pacjenta
dokonanie na odleglos¢ prawidlowej oceny stanu zdrowia
poprzez wywiad/interpretacje wynikoOw badan 1 informacje zawarte

w dokumentacji, czy tez niezbedna jest osobista interwencja lekarza
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zasady postepowania

konieczne ustalenie / potwierdzenie tozsamosci

pacjenta i zapewnienie poufnosci rozmowy

lekarz powinien udzieli¢ pacjentowi mozliwie
wyczerpujacej informacji co do dalszego sposobu
postepowania, w tym postawionego rozpoznania i

wydanych zalecen
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wskazania do osobiste] wizyty

ogdy koniecznos¢ badania przedmiotowego / innych procedur
niemozliwych do zrealizowania w formie teleporady

pacjent nie wykonal zleconych badan kontrolnych / odmawia
przestania aktualnych wynikow badan / podaje jedynie ogolne
Informacje o objawach / odmawia podania dodatkowych
Informacji

gdy objawy o niejasnym charakterze / znacznym nasileniu /
dluzszym czasie trwania

brak spodziewanego efektu terapeutycznego (poprawy stanu zdrowia
pacjenta) po Kilku kolejnych teleporadach,
udzielonych z tej samej przyczyny
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nalezyta starannos¢

lekarz = profesjonalista

starannos¢ w stopniu wyzszym
od tej wymaganej w ,,zwyklym” zyciu codziennym

obowiazkiem lekarza jest zastosowac nie tylko aktualna,
lecz takze odpowiednia do danego przypadku wiedze¢ medyczng

oczekiwanie zwi¢kszonego zaangazowania w podejmowane
dzialania = wieksza zapobiegliwos¢, rzetelnos¢ i dokladnos¢
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najczestsze bledy

brak przygotowania do teleporady

udzielanie swiadczenia bez wczesniejszego zapoznania si¢ z dokumentacjg

brak pelnego wywiadu lekarskiego

koniecznos¢ -> czgsto spotykana adnotacja ,,nie badany”

bezrefleksyjne kontynuowanie farmakoterapii

,,Zamawianie recepty”’ -> pacjent prosi o recepte, a lekarz bez sprawdzenia

skutkow dziatania poprzednio przepisanego leku kolejny raz przepisuje lek
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najczestsze bledy

brak sprawdzenia skutkow zaleconej terapii

kontynuacja leczenia bez badan kontrolnych

odmawianie pacjentowi prawa do wizyty osobistej

pomimo zglaszania takiej woli przez pacjenta

wyreczanie si¢ innym personelem (piclegniarkami / rejestratorkami) PIrzy

przekazywaniu kodow e-recept oraz zalecen co do stosowania lekow

jesli osoba przekazujgca informacjg popeini btad obcigzy on lekarza
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btad medyczny

dzialanie lub zaniechanie lekarza w sferze diagnozy I terapii
sprzeczne z zasadami wiedzy medycznej
w zakresie dla lekarza dostepnym

z uwzglednieniem caloksztaltu okolicznosci istniejgcych w chwili
,,aktywnosci1”, a zwlaszcza tych danych, ktorymi lekarz dysponowat
lub mogl dysponowac

majac na uwadze wymagania aktualnej wiedzy i nauki
medycznej oraz powszechnie przyjetej praktyki lekarskiej
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sankcje cywilne

za naruszenie bezpieczenstwa danych o stanie zdrowia
jako szczegolnych danych osobowych -> RODO

za naruszenie prawa do zdrowia / do prywatnosci
ochrona dobr osobistych —> ustawa o prawach pacjenta / Kodeks cywilny

za szkode¢ na osobie
btad medyczny / uszkodzenia ciata -> Kodeks cywilny
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naruszenie bezpieczenstwa danych

art. 32 RODO
Kazda osoba, ktora poniosta szkode majatkowq lub
niemajatkowa w wyniku naruszenia niniejszego rozporzgdzenia,
ma prawo uzyska¢ od administratora lub podmiotu
przetwarzajacego odszkodowanie za poniesiong szkode

motyw 146 RODO
[...] Pojecie szkody nalezy interpretowac szeroko,
w Swietle orzecznictwa Trybunatu Sprawiedliwosci,
w sposOb w petni odzwierciedlajacy cele niniejszego rozporzadzenia
[...]
-> 0soby, ktorych dane dotycza, powinny uzyska¢é
pelne i skuteczne odszkodowanie za poniesione szkody
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odszkodowanie

Z czynu niedozwoloneqgo > art. 415 k.c.

Kto z winy swej wyrzadzil drugiemu szkodg,

obowiazany jest do jej naprawienia.

Z umowy > art. 471 k.c.

Dluznik obowigzany jest do naprawienia szkody wyniklej
z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowiazania,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem

okolicznosci, za ktore dtuznik odpowiedzialnosci nie ponosi.
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zadoscuczynienie

W razie zawinionego naruszenia praw pacjenta sad moze
przyzna¢é¢ poszkodowanemu odpowiednia sume tytulem
zadosCuczynienia pienieznego za doznang krzywde

na podstawie art. 448 k.c.

art. 4 u.p.p.

W razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyznac
odpowiednig sume¢ tytulem zadosCuczynienia pieni¢znego za
doznang krzywde.

art. 448115<.c.
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odpowiedzialnos¢ karna

art. 157 8§ 1 k.k.

Kto powoduje naruszenie czynnosci narzadu ciala lub rozstroj

zdrowia, inny niz okre$lony w art. 156 § 1 k.k.

podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5

art. 157 § 2 k k.

Kto powoduje naruszenie czynnosci narzadu ciata lub
rozstrdj zdrowia trwajacy nie dluzej niz 7 dni,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2

sciganie Z oskarzenia prywatnego
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odpowiedzialnos¢ karna

art. 160 k.k.

Kto naraza czlowieka na bezposrednie niebezpieczenstwo

utraty zycia albo ci¢zkiego uszczerbku na zdrowiu

podlega karze pozbawienia wolnos$ci do lat 3

jezeli na sprawcy ciazy obowigzek opieki

nad osoba narazong na niebezpieczenstwo,

podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5

jezeli sprawca czynu dziala nieumysinie

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolngsci albo pozbawienia wolnosci do roku
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odpowiedzialnos¢ karna

art. 266 k.k.

Kto, wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu na siebie
zobowiazaniu, ujawnia lub wykorzystuje informacje, z ktéra
zapoznal sie w zwiazku z pelniong funkcja, wykonywang praca,

dziatalnoscig publiczng, spoteczng, gospodarcza lub naukowa

podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3
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DZIEKUJE PANSTWU ZA UWAGE



